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Uplatnéni prava z vadného pInéni (reklamace)

Dobry den, dne .......ccoeeeveceeeceeeceeeee e jsem ve Vasem obchodé Dasart.cz vytvofil objednavku (specifikace objednavky viz nize).

Mnou zakoupeny produkt viak vykazuje tyto vady (zde je treba vadu podrobng POPSAL) ......evereuerveresseesressersessesesaseesessesessesesssssesessenssesssssssssessenssnns

(napfiklad - 1 ,jelikoZ se jedna o odstranitelnou vadu, pozaduji opravu produktu a to nejpozdéji v zakonné lhté 30 kalendafnich dnd.)
Zaroven Vas Zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem pravo uplatnil, co je obsahem

reklamace spolu s mym narokem na opravu/vyménu, a nasledné potvrzeni data a zplsobu vytizeni reklamace, véetné potvrzeni o
provedeni opravy a dobé jejiho trvani (v pfipadé, Ze se jedna o opravu, nikoliv vyménu).

Datum objedndni* / Datum obdrieni*: ...........cccoeveeriveerieeeennnen. Cislo objednavky nebo faktury: ...........occooeovcveceerereenneenenn.
*Nehodici se skrtnéte nebo udaje doplrite.

IJMENO a PHJMENT SPOLFEDILEIE: ........ocoeeeieeee ettt et b et et eb e et b st s h bt seae e e h e e eb e et e e s beesbeesbeebeesbaenbeenbean
AAresa SPOTFEBILEIE: ..........o.oiieieit ettt ettt et st e s es e ses e e es et ses et e 4s et £ e Ses £t ees e Ses e 44 e eh st eb et e b et eb et eb et e b et et bt et et etaas
Telefonicky kontakt: .............c.ccooeveiieieicece e E-MAili oo et r e eae s

Vraceni Penéz Na BanKoVNi UCEL: ...........c.c.ooovevieieierie ettt teesbeesveevessesssetessanessetessssssssensssesase [lassessesssesessessssssessessnsssesssssenssnseses

Zbozi odeslete na adresu Dodatecné informace Seznam priloh
Dagmar Cépové Penize na Vas ucet budou zaslany Faktura za objednané zboii
Cerekvicka 59 v horizontu 14 dni ode dne obdrZeni
588 33 Cerekvicka - Rosice zésilky.

nebo

Zasilkovna Z-BOX |D 18494

Stonarov 232

588 33

Stonarov

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jste jakoZzto spotrebitel povinen prokazat predloZzenim kupniho dokladu, pfipadné jinym, dostatecné vérohodnym
zpUsobem. JakoZto spotrebitel nemUZete uplatnit prava z vad, které jste sam zpUsobil nebo o kterych jste pfi koupi védél. Stejné tak
i uvad, pro které jsme s Vami, jakozto prodavajici a spottebitel, dohodli sniZzeni ceny. Neodpoviddme ani za bézné opotiebeni véci.
Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24 mési¢ni Ihaté Reklamaci
je treba uplatnit bezodkladné, aby nedoslo k rozsifeni vady a v jejim dlsledku k zamitnuti reklamace. V¢asnym oznamenim vady
poté, co se objevi, si miZete zajistit bezproblémové vyrizeni reklamace. Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyz Vas o tom
vyrozumime. Vyprsi-li zakonna Ihidta, povaZzujte to za podstatné poruseni smlouvy a mlzete od kupni smlouvy odstoupit.

[l

Podminky uplatnéni reklamace

Tento formular vyplrite a odeslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete reklamovat zboZi v zakonné dobé. Formular je tieba
vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize uvedenou e-mailovou adresu, pfipadné jej vlozit do zasilky s vracenym zbozim.

Datum: .o e e POAPIS: ot e r s
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